cyber_Folks™

REGULAMIN PROGRAMU PARTNERSKIEGO ,,cyber_Profit”

§1

Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem” okresla zasady Programu Partnerskiego ,cyber_Profit”, ktéry dalej
zwany bedzie ,Programem”.

Organizatorem Programu jest spotka cyber_Folks S.A. z siedzibg w Poznaniu (61-569) przy ul. Wierzbiecice 1B,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Poznar - Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000685595, REGON
367731587, NIP 7792467259 , kapitat zaktadowy 306.288,00 zt w petni wptacony, zwana dalej ,,Organizatorem”.
Regulamin nie wytgcza stosowania zadnych postanowier innych Regulaminéw obowigzujgcych u Organizatora. W
zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje sie zasady ogodlne korzystania z ustug zawarte w
Regulaminie $wiadczenia ustug drogg elektroniczng cyber_Folks S.A. lub Regulaminach szczegdinych.

Okreslenia pisane wielka literg uzyte w niniejszym Regulaminie, a w nim nie zdefiniowane, maja znaczenia nadane w
pozostatych Regulaminach Organizatora.

§2

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

o0 K0

Partner - uczestniczagca w Programie petnoletnia osoba fizyczna, ktdrej udziat w Programie jest bezposrednio
zwigzany z jego dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa lub osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, posiadajgca Konto Klienta u Organizatora.
Polecony Klient - nowy Klient, ktéry skorzystat z Reflinka lub podat Kod Partnera rejestrujac Ustugi u Organizatora.
Reflink - specjalny link wygenerowany w Panelu Klienta umozliwiajacy identyfikacje Poleconych Klientow.

Kod Partnera - unikalny kod rabatowy przypisany do Partnera, ktéry moze zostac uzyty przy zakupie Ustug.

Punkty - liczba jednostek przyznawana Partnerowi za Ustugi zarejestrowane przez Poleconych Klientow.

Ustugi - ustugi $wiadczone droga elektroniczng przez Organizatora objete Programem, ktére zostaty wskazane na
stronie internetowej Organizatora.

§3

Program nie jest gra losowg, loterig fantowg, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjna, ktérej wynik zalezy od
przypadku w rozumieniu art. 2 Ustawy o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 .

Program jest dostepny dla oséb fizycznych dla ktérych udziat w Programie jest bezposrednio zwigzany z ich
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg i 0séb prawnych oraz jednostek organizacyjnych niebedgcych osobami
prawnymi, ktérym odrebna ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, ktére posiadajg aktywne Konto Klienta w cyber_Folks
SA.

Program dotyczy wybranych Ustug oferowanych przez Organizatora.

Lista Ustug objetych Programem wskazana zostata na Stronie internetowej Organizatora. Zawartos¢ listy Ustug
objetych Programem moze by¢ w przypadku danego Partnera zmieniona w drodze indywidualnych uzgodnien
dokonanych pod rygorem niewaznosci drogg dokumentowsa. Organizator wskaze liste Ustug objetych Programem
réwniez w Panelu Klienta, wraz z informacja o zasadach przyznawania punktéw za realizacje poszczegolnych Ustug,
w tym o procentowej wartosci Punktow przypisanej do kazdej z nich.

Organizator zastrzega sobie prawo do wyboru Ustug objetych Programem dla danego Partnera.

Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne i bezptatne.

Celem Programu jest promowanie Organizatora oraz Ustug, budowanie dobrego wizerunku marki Organizatora,
pozyskiwanie Poleconych Klientéw na Ustugi przez Partnera poprzez dowolne dziatania podejmowane przez Partnera
zgodnie z prawem, Regulaminem i zasadami wspétzycia spotecznego oraz dobrymi praktykami rynkowymi.



§4

Organizator umozliwia Partnerowi przystapienie do Programu poprzez rejestracje za posrednictwem Panelu Klienta.
Program zostanie uruchomiony na czas nieokreslony z zastrzezeniem wczes$niejszej mozliwosci zakonczenia
Programu przez Organizatora.

Organizator moze wykluczy¢ Partnera z uczestnictwa w Programie w nastepujacych przypadkach:

a. gdy Partner nie dokona zadnego polecenia Ustug w okresie 6 miesiecy liczonych od dnia przystgpienia do
Programu lub

b. gdy Partner nie bedzie posiadat zadnych aktywnych Poleconych Klientéw przez okres 12 miesiecy bezposrednio
poprzedzajacych wykluczenie z Programu.

Program umozliwia Partnerom otrzymywanie wynagrodzenia za zakup Ustug przez Poleconych Klientéw, zgodnie z

warunkami opisanymi w niniejszym Regulaminie.

Warunkiem przyznania Punktéw Partnerowi jest petne optacenie Polecanych Ustug przez Poleconego Klienta.

Organizator zastrzega sobie prawo do wstrzymania naliczenia Partnerowi Punktéw, o ktérych mowa w ust. 4 na okres

30 dni od dnia odnotowania transakcji i naliczenia ich w terminie kolejnych 5 dni kalendarzowych.

Partner moze poleci¢ Ustugi Organizatora za pomoca Reflinkéw lub Kodu Partnera.

Liczba zdobytych Punktéw przez Partnera jest publikowana w Panelu Klienta.

Zgromadzone Punkty sg wazne przez okres 24 miesiecy od dnia ich przyznania. Po uptywie tego terminu

niewykorzystane Punkty wygasajg automatycznie i zostajg usuniete z salda Partnera.

W przypadku zakoriczenia uczestnictwa Partnera w Programie, niezaleznie od przyczyny:

a. Partner zachowuje prawo wyigcznie do wynagrodzenia za Punkty zgromadzone do dnia zakonczenia
uczestnictwa w Programie, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie (z zastrzezeniem postanowien
szczegolnych, ktére mogg w okreslonych okolicznosciach pozbawi¢ Partnera uprawnienia do wszystkich
zgromadzonych Punktow);

b.  Partnertraci prawo do otrzymywania Punktéw za optacone Ustugi przez Poleconych Klientow;

Partner zrzeka sie wszelkich innych roszczen wobec Organizatora zwigzanych z uczestnictwem w Programie, w
szczegolnosci roszczen z jakiegokolwiek tytutu prawnego dotyczgcego przysziych odnowien Ustug przez
Poleconych Klientéw.

§5

Organizator zastrzega sobie prawo do honorowania Punktéw tylko za aktywne Ustugi, wobec ktérego nie skorzystano

zkonsumenckiego prawa do odstgpienia od Umowy.

Wystawienie faktury korygujacej dotyczacej Poleconej Ustugi, za ktéra przyznano Partnerowi Punkty powoduje

odpowiednie skorygowanie ilosci zgromadzonych Punktéw przyznanych Partnerowi.

Partnerowi nie bedg przystugiwaty Punkty za Poleconych Klientow, ktorzy:

a. wramach lub w zwigzku ze Swiadczonymi przez Organizatora Ustugami naruszyli obowigzujgce przepisy prawa;

b.  naruszyli postanowienia Regulaminéw obowigzujgcych u Organizatora.

W przypadku wystgpienia zdarzen opisanych w ust. 3 Organizator ma prawo do skorygowania liczby zgromadzonych

Punktow.

Organizator ma prawo do wykluczenia Partnera z Programu wraz z anulowaniem wszystkich zgromadzonych

Punktéw w przypadku, gdy:

a. Partnerpoleca ustugi samemu sobie (rejestruje Ustugi uzywajac Reflinka lub Kodu Partnera na swoje dane);

b.  Partner samodzielnie lub w porozumieniu z innymi osobami rejestruje Ustugi na dane nieprawdziwe lub dane
nieistniejgcych podmiotow;

c. Partnerdziatajgc jako Klient Organizatora naruszy przepisy prawa lub Regulaminy obowigzujgce u Organizatora;

d. Partner naruszy zasady dotyczgce korzystania z Reflinkéw o ktérych mowa w § 7 niniejszego Regulaminu.

Partner przyjmuje do wiadomosci, ze naruszenia zasad niniejszego Regulaminu, w szczegolno$ci dziatania na szkode

Organizatora moga spowodowac jego odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wobec Organizatora.

Partner, ktérego Organizator wykluczyt z Programu ma prawo do odwotania sie od decyzji Organizatora w terminie 15

dni od jej otrzymania poprzez wystanie informacji na adres e-mail partner@cyberfolks.pl. Organizator rozpatrzy

sprawe w terminie 15 dnii poinformuje Partnera o swojej decyzji poprzez wystanie jej na gtéwny adres e-mail podany

do kontaktu w Panelu Klienta.

Organizator uprawniony jest do zmiany decyzji o wykluczeniu Partnera z Programu. W okresie od dnia pierwotnego

wykluczenia Partnera z Programu do dnia ponownej aktywacji konta Partnera, Partnerowi nie naliczajg sie Punkty za

Ustugi.



§6

Organizator informuje, iz naliczanie Punktéw za Poleconych Klientéw obowigzuje zgodnie zzasadami obowigzujgcymi
w momencie zakupu konkretnej ustugi przez Poleconego Klienta. Punkty naliczane sg odrebnie od kazdej ustugi
zakupionej przez Poleconego Klienta zgodnie z Regulaminem obowigzujagcym w dniu dokonania przez niego zakupu
danej ustugi. Dla ustug o charakterze ciggtym (abonamentowym, subskrypcyjnym lub podobnym) Punkty naliczane sg
zgodnie z zasadami obowigzujacymi w momencie pierwszego zakupu danej ustugi przez Poleconego Klienta.
Partner nie moze dokonac przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z uczestnictwa w Programie partnerskim
na osobe trzecia.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy mozliwosci skorzystania z Programu dla oséb fizycznych
nieprowadzgcych dziatalnosci dla ktérych Organizator nie ma mozliwosci rozliczenia zgodnie z deklaracjg PIT-8C np.
osoby fizyczne nieposiadajgce rezydencji podatkowej w Polsce.

Odmowa danemu Partnerowi mozliwosci udziatu w Programie zostanie przez Organizatora wystana na gtéwny adres
e-mail podany do kontaktu w Panelu Klienta.

§7

Organizator udostepnia Partnerowi w ramach Programu mozliwos¢ korzystania z unikalnego Reflinka lub Kodu

Rabatowego, ktére Partner moze umieszczac na stronach internetowych, blogach i mediach spotecznosciowych itp.

Organizator Programu przyznaje Partnerowi Punkty za dokonanie zakupu Ustug lub ich kontynuacje przez Polecanych

Klientéw, ktérzy podczas zamawiania Ustugi:

a. posiadali zapisany w przegladarce internetowej plik cookie pozostawiony przez Reflinka uzywany przez
Partnera. W przypadku, gdyby Polecony Klient uzyt wiecej niz 1 Reflinka, to Organizator wezmie pod uwage
wytgcznie ostatni (najnowszy) plik cookie pozostawiony przez uzyty Reflink;

b. podali Kod Rabatowy przypisany do Partnera.

Pliki cookie, ktére identyfikujg Polecanego Klienta, przechowywany jest przez 30 dni od momentu kliknigcia w Reflink.

W ramach korzystania z Programu Partner zobowigzuje sie do:

a. niedokonywania jakichkolwiek modyfikacji Reflinku;

b. niestosowania Refilnku jako aktywowanego automatycznie na stronie internetowej;

c. hieuruchamiania automatycznie, w osobnych oknach (popup, popunder, popexit), stron w domenach nalezacych
do Organizatora przy wejsciu lub wyjsciu ze strony Partnera oraz nieumieszczania Reflinka na stronach
internetowych w domenach nalezgcych do Organizatora jako automatycznych informacji tego typu;

d. nieumieszczanie Reflinka w domenach nalezacych do Organizatora jako automatyczne informacje np. typu
popup, popunder, popexit;

e. nieumieszczanie Reflinka na stronach internetowych zawierajgcych tresci niezgodne z obowigzujgcym prawem,
dobrymi obyczajamii Regulaminami Organizatora;

f.  niepodejmowanie dziatan polegajacych na rozsytaniu Reflinka jako niezaméwionych tresci handlowych (np.
spam);

g. hiepodszywanie sie pod Organizatora;

h.  nieumieszczanie Reflinka w reklamach prowadzonych za posrednictwem sieci internetowej, w szczegdlnosci w
Google Ads, Facebook Ads lub innych tego typu systemach reklamowych.

Skorzystanie z Reflinka przez Poleconego Klienta powinno by¢ jego $wiadomym dziataniem. Nie moze by¢

niezamierzonym czy przypadkowym dziataniem wynikajagcym z czynnos$ci Partnera. Za Poleconych Klientow

pozyskanych przez Partnera w sposéb opisany w zdaniu poprzednim Partnerowi nie bedg przystugiwac¢ Punkty, a

Punkty juz przyznane moga zosta¢ przez Organizatora skorygowane.

§8

Partner ma mozliwosc:

a.  wymiany zgromadzonych Punktoéw na premie pieniezne, nie czesciej niz 1 raz w miesigcu kalendarzowym;

b.  wykorzystania zgromadzonych Punktéw jako formy ptatnosciza ustugi dostepne w ofercie Dostawcy, przy czym
warto$¢ Punktéw moze pokry¢ maksymalnie 50% ceny netto wybranej ustugi.

llo$¢ zgromadzonych Punktéw przelicza sie zgodnie z przelicznikiem 1 Punkt = 1 PLN.

Minimalna ilo$¢ podlegajaca wymianie na premie pieniezng wynosi 200 Punktow.

Organizator zastrzega, ze wyptata premii pienieznej moze zostac zrealizowana wytacznie pod warunkiem zgodnos$ci

danych sktadajgcego wniosek o wyptate z danymi Partnera w Panelu Klienta.

Za poprawne dane w Panelu Klientaiich aktualizacje, odpowiada Partner.

W przypadku checi dokonania zamiany zgromadzonych Punktéw na premie pieniezng, Partner powinien

skontaktowac sie droga elektroniczng na adres e-mail partner@cyberfolks.pl w celu otrzymania numeru dyspozycji,

ktéry nalezy umiesci¢ na dokumencie do rozliczenia tj. fakturze VAT lub rachunku.




Organizator dokona wyptaty premii pienieznej na wskazany rachunek bankowy, w terminie 14 dni od otrzymania:

a. poprawnie wystawionej faktury VAT - w przypadku Partneréw bedacymi osobami prawnymi prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg;

b. poprawnie wystawionego rachunku - w przypadku Partneréw bedacymi osobami fizycznymi nie prowadzacymi
dziatalnosci gospodarcze;.

Organizator wystawi deklaracje PIT-8C dla Partneréw bedgcych osobami fizycznymi nieprowadzacymi dziatalnosci

gospodarczej na podstawie wyptat dokonanych w danym roku kalendarzowym.

§9

Reklamacje dotyczace nieprawidtowosci funkcjonowania Programu, naliczania Punktéw, wyptaty premii pienigzne;j,
Partner moze ztozy¢ droga elektroniczng na adres e-mail partner@cyberfolks.pl lub pisemnie na dane adresowe
Organizatora podane w § 1 ust. 2 niniejszego Regulaminu, w terminie 14 dni od dnia zaistnienia nieprawidtowosci.
Organizator zobowigzuje sie rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Organizator swojg decyzje dotyczgca rozparzenia reklamacji wysle na gtéwny adres e-mail Partnera podany do
kontaktu w Panelu Klienta. Na zgdanie Partnera, Organizator doreczy mu pisemna decyzje reklamacyjna.

§10

Partner moze zrezygnowac z uczestnictwa w Programie w dowolnym momencie.

Partner sktada rezygnacje poprzez:

a. oswiadczenie woli ztozone drogg elektroniczng na adres e-mail partner@cyberfolks.pl;

b. pisemnie na dane adresowe Organizatora podane w § 1 ust. 2 niniejszego Regulaminu;

c. oznaczenia odpowiedniej opcji w Panelu Klienta.

Partner moze wycofa¢ ztozona rezygnacje w terminie 30 dni od terminu jej zgtoszenia. Zgtoszenie nalezy dokonac na
adres e-mail Organizatora partner@cyberfolks.pl. W okresie od dnia zgtoszenia rezygnacji do dnia jej wycofania,
Partnerowi nie naliczajg sie Punkty za Ustugi.

§11

Program moze zosta¢ zakoniczony przez Organizatora w dowolnym momencie z 14-dniowym wyprzedzeniem.
Organizator poinformuje Partnera o zakoriczeniu Programu drogg elektroniczng na wskazany przez Partnera gtéwny
adres e-mail do kontaktu w Panelu Klienta.

§12

Partner zobowigzany jest dokonac rozliczenia Punktéw zgodnie z zasadami opisanymi w § 8 ust 1. Regulaminu, w
terminie 30 dni od daty zakoriczenia Programu.

§13

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie z 14-dniowym wyprzedzeniem.
Organizator poinformuje Partnera o wprowadzonych zmianach drogg elektroniczng na wskazany przez Partnera
gtéwny adres e-mail do kontaktu w Panelu Klienta.

Brak akceptacji przez Partnera zmian wprowadzonych w Regulaminie, wyrazone poprzez os$wiadczenie woli,
skutkowac bedzie zakoriczeniem przez Partnera uczestnictwa w Programie.

Nieztozenie przez Partnera oSwiadczenia woli o braku akceptacji zmian w bedzie rozumiane jako ich zaakceptowanie.

§14

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego.
Wszelkie spory wynikajgce z udziatu w Programie rozstrzyga sad wtasciwy dla siedziby Organizatora.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.07.2025 .



